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RESUMEN

Viendo que el servicio social es un recurso que no

se ha aprovechado correctamente.

En el presente trabajo se llevd a cabo una encuesta
sobre la problemidtica que existe para la realizacidn del
servicio social en el pasante de Medicina Veterinaria y

Zootecnia.

Esta encuesta did a conocer que ademids de existir =
una desinformacidén en el estudiante, existe una gran can
tidad de pasantes que por diferentes motivos no han pres
tado su servicio social, en algunas veces desconociendo
en qué lugares concretamente podria prestarlo y algunos
otros pasantes que por encontrarse fuera de la ciudad -~

les es casi imposible regresar a prestar dicho servicio.

En este trabajo se sugiere que las dependencias uni
versitarias lleven a cabo los convenios con diferentes -
idreas del medio pecuario que se encuentran eh el lugar -
de origen de cada pasante y ahi desarrollen su servicio
sociél, ademds esta prestacidn también se lleve a cabo -
en comunidades que tanto requieren de los servicios del

Médico Veterinario y Zooctenista.



INTRODUCCION

El servicio social es un instrumento de primer orden
en el quehacer de la Universidad de Guadalajara, en su mi
sién por cumplimiento con las tareas que la sociedad le -
ha encomendado en los dmbitos filos6ficos, académicos y -
cultural, es el medio que contribuye a realizar su proyec
to educativo y que encuentra su sentido en la responsabi-
lidad de colaborar a la edificacidén de mejores condicio--

nes sociales en beneficio de las mayorias. (2)

La presencia del servicio en la Universidad de Guada
lajara, tuvo su origen en la demanda que los estudiantes
de principios de la década de los afios treintas levanta--
ron, como una manera de demostrar las convicciones revolu
cionarias de su gremio en la bilisqueda por extinguir la -
formacidén egocentrista del educando. Demanda que encon--
trd eco en la vanguardia magisterial de aquellos afios, -
que no sblo hicieron suya la exigencia de instaurar el -
servicio social obligatorio, sino que ademds lo enrique--
cieron en su conceptualizacidn y optaron por llevarlo al
seno del Primer Congreso Nacional de Universitarios Mexi-
canos en septiembre de 1933. (Desarrollo Histdérico de la

Extensidn Universitaria. U. de G. Cap. I). (4)

Correspondid al maestro Enrique Diaz de Leén definir

los objetivos que se esperaban de esta actividad al decla



rar en la inauguracidn del citado congreso:

"Sefialamos la urgencia de ligar las profesiones a
una tarea de profundo servicio social, Para esto
conviene iniciar al estudiante en campanas de in-
terés colectivo, relacionado Intimamente con la -
profesidn cuyo estudio estd llevando a cabo; estas
campanas deberdn ser parte integrante, fundamen--
tal, de la funcidn universitaria y no accidental
o de mero adorno".

Acciones realizadas durante su rectorado, como 1lo
fueron: la instalacidén de la clinica dental, el bufete
del estudiante, la creacidn de la botica popular y la -
participacién de los universitarios en el trazo de cami
nos a cargo del Estado, desarrolladas entre 1929 y 1932,
obedecieron a la consigna de unir el estﬁdio con la -

priactica y ésta con el beneficio de las mayorias.

Pero seria hasta febrero de 1935, al crearse la Di
reccidén General de Estudios Superiores de Jalisco, que
se instituyd el servicio social obligatorie, en cuyo ar
ticulo décimo noveno de los considerandos generales, se

destacd que:

"Tanto el personal directivo y docente como los a-
lumnos de las dependencias de la Direccidn General
de Estudios Superiores, estardn obligados a pres—-
tar el servicio social que sefialen los reglamentos
conforme a la carrera o materia que profesen o cur
sen, no pudiendo eximirse de esta obligacidn por -
ningin motivo, sin distincidén de clase, edades ni

sexo". (3)




La Ley Orgdnica de 1935 sentd el precedente mds im--
portante en la vida de nuestra Casa de Estudios sobre la

funcidn social de educandos y magisterio.

El servicio social sufrié a partir de entonces una
serie de variantes que partieron con el renacimiento de -
la Universidad de Guadalajara en 1937, la modificacidén -~
del Articulo 3° Constitucional y la creacidn de una Ley -
Universitaria en 1947, 1959 y 1972 en donde lo relativo a
su definicidn, caracteristicas y obligatoriedad continua-
ron idénticas y solamente formalizé la presencia del De--
partamento de Trabajo Social y la especificacidn de obje-
tivos que debia de cumplir, al senalar el reglamento de -

la multicitada ley:

"El Departamento de Trabajo Social tiene como funcién
la investigacidn del sistema de vida, las necesida-

des y soluciones de todas las personas de la socie-

dad (preferentemente de la comunidad universitaria)

para encauzar la ayuda moral y las posibilidades e-

condémicas y materiales de la universidad y otras -~

instituciones en el mejoramiento, en todos sus aspec
tos, de las personas individualmente consideradas y

los grupos de ellas". (4)

Siendo creado el Departamento de Trabajo Social, en
el mes de febrero de 1950, y con la reorganizacidn de la
misma, en marzo de 1965, se elabord su respectivo regla--
mento, que continda vigente y que por primera ocasidén vi-
no a especificar las funciones, objetivos, métodos, areas

de realizacidn y tiempos de la prestacidon del servicio so



cial.

El reglamento otorga como obligaciones ;nherentes -
del Departamento de Trabajo Social: proyectar los progra=
mas anuales de servicio social, vigilar la prestacidn del
servicio, coadyuvar en la orientacidn vocacional y profe-
sional, dar asesoria a pasantes en la elaboracidn de su -
tesis, promover el acercamiento de los post-graduados, ex
tender los servicios sociales universitarios, verificar -
convenios relativos a actividades extrauniversitarias y -
coordinar los esfuerzos de apoyo dirigidos a los escola--

res.

A la fecha, el Departamento de Trabajo Social desem-
pefia cuatro funciones principalmente: a) lo relacionado -
con la captacién, asignacidn y certificacidon del servicio
social en los estudiantes y pasantes, b) la prestacidn de
un servicio directo a la comunidad, ¢) la derivacién de -
prestadores de servicio social a los distintos programas
universitarios y d) el establecimieﬁto de convenios con -
las dependencias gubernamentales y asociaciones civiles.
(Desarrollo Histdrico de la Extensién Universitaria. U. -

de G. Cap. III, pag. 205). (2)

La Ley para el ejercicio de las profesiones en el Es
‘tado de Jalisco menciona en el Articulo 41° "se entiende
por servicio social profesional, al trabajo temporal que

presten y ejecuten los profesionistas y pasantes autoriza



dos en los términos de esta ley, en interés de la socie--
dad y del Estado". ’Articulo‘42° "los profesionistas del
Estado no afectados por enfermedad grave o incapacidad fi
sica, que estén en ejercicio, deberdn prestar servicios -
sociales en los términos de los Articulos 5° de la Consti

tucién Politica de la Repiblica. (1)



PLANTEAHIENTO DEL PROBLEMA

Algunos médicos veterinarios desconocen la importan
cia de la prestacidn del servicio social como instrumen-
to de apoyo en las dreas de la academia, investigacidn y
docencia al interior de la universidad, asi como las vias
para la reduccidn, ampliacidn o mejoramiento de dichas ~
funciones. i ‘

Existe también, desorientacidn en mayor o menor gra
do respecto a las formas para incrementar el nlmero de -
elementos en programas de servicio social y los mecanis-

mos para evitar la desercidn en tan importantes tareas.

Este desconocimiento, afecta no s6lo al presfador -
del servicio al mantene;lo alejado de los conocimientos
que adquirid en las aulas y de la practica para su desa-
rrollo profesional, sino también a la universidad, al de
bilitar el vinculo y compromiso que tiene con la éocié—-
dad que le dié origen, al quedar al margen de la proble-

mdtica comunitaria la que tiene el deber de disminuir.



JUSTIFICACTION

México atraviesa por una etapa particularmente difi-
cil. La mala situacidén econdmica, generada por factores
externos de desarrollo econémico, propiciatorios de una -
dependencié y un -empobrecimiento del grueso de los mexica
nos, ha traido como consecuencia, una baja dréstica a ni-
veles minimos de bienestar (alimentacidn, salud, educa---
cién, entfe otros), provocando con ello, incertidumbre, -

desconcierto y pesimismo en la poblacidn.

Para integrarse dentro del contexto de las naciones
avanzadas, México tiene que modernizarse desde la perspec
tiva de un proyecto de desarrollo nacional que atempere -
los desequilibrios internos y fortalezca la soberania fren
te al exterior. El pais tendrd que enfrentar una serie -
de retos monumentales, entre otros, la optimizacidn de la
administracidén pidblica y de las estructuras productivas,

cientificas y tecnoldgicas.

En la reestructuracidn que se vive en el pais, se -
busca fortalecer y revalorar el servicio social, como el
instrumento que materializa y hace posible los postulados
ideoldgicos de la Universidad de Guadalajara. En esta ~
nueva etapa, son tareas eéenciales implementar diversas -~
acciones de capacitacidn, actualizacidn académica y traba

jos de investigacidn que permitan la readecuacién de los



conocimientos y habilidades de los prestadores, para que
su trabajo incida en forma eficaz a la solucidn de los'di
versos y variados problemas de la comunidad universitaria
y de la sociedad en la medida que sea dable, asf como 1la
blisqueda de mecanismos que flexibilicen los tiempos admi-
nistrativos para realizar el servicio social, ofrecer al-
ternativas para desarrollar y aplicacidn de sanciones ha-

cia quienes no cumplan con su servicio social.

Las metas que se persiguen en este estudio consisten
en dar a conocer una serie de propuestas que vengan a fa-
cilitar la informacidén y puntualizar alternativas para -
que el servicio social del médico veterinario y zootecnis
ta, sea congruente con sus conocimientos adquifidos y con

la ideclogia de la Universidad de Guadalajara.
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OBJETIVOS

1. Ofrecer informacién veraz y oportuna de las acti-
vidades que realiza el Médico Veterinario y Zoo-—-

tecnista como prestador de servicio social.

2. Sentar las bases para el desarrollo de programas
de capacitacién para la ‘mejor prestacion de su -

servicio.

3. Establecer los elementos principales para el dise

fio de cursos permanentes de capacitacibén profesio

nal a educando y educadores.
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METODOLOGTA

Para la realizacién de este trabajo, se utilizara el
método de consultas en los archivos del Departamento de -
Trabajo Social de la Universidad de Guadalajara y de los

archivos generales de la misma Universidad.

Se revisardn algunas propuestas que puedan ser suge-
ridas por parte de las diferentes dependencias de la Uni-

versidad de Guadalajara.

Siendo en caso concreto los convenios ya estableci--~
dos por la Facultad de Medicina Veterinaria y Zootecnia -
con varios sectores sociales y productivos del medio pe--
cuario y las que el mismo Departamento de Trabajo Social
pueda proponer. Ademds se investigarid los boletines in--

formativos.de dicha dependencia universitaria.

Asi mismo se plantea llevar a cabo encuestas con los
estudiantes para conocer su punto de vista que ellos tie-

nen respecto al servicio social.

Con todos estos elementos se procederda a disenar las
estrategias de las propuestas en base a la problemidtica -

detectada y las sugerencias recibidas.
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RESULTADOS

En la Facultad de Medicina Veterinaria y Zootecnia,
se llevé a cabo una encuesta con alumnos del 7° semestre
con ¢l objeto de dar a conocer algunas dudas que presenta

el mismo prestador y sus inquietudes.

Teniendo como resultado que el 357 de los encuesta-
dos dijo no conocer coﬁcretamente qué es el Servicio So-
cial. E1 507 nos comunicd qué desconoce cudntas horas -
debe de prestar en el Servicio Social el Mé&dico Veterina
rio Zootecnista. Un 707 desconoce en qué lugares puéde
realizar su Servicio Social. Y el 90%Z se enteraron sobre

el Servicio Social y los lugares donde puede efectuarlo.

Por medio de compaieros y haestros de la misma Fa--
cultad, el 1007 de los encuestados si estd dispuesto a -
que se ie capacite con cursos de Orientacidn sobre el -
Servicio Social y con base al diagndstico realizado en -
las consultas, se detectd que existe escasez de prestado
res de servicio social de la carrera de Medicina Veteri-
naria y Zootecnia en poblaciones rurales dentro del Esta
do. Al crear nuevos programas, centros de investipgacidn
y brigadas, buscando autofinanciamiento en apoyo a esas
actividades, con eso se podr§ aumentar la calidad del -
trabajo que realiza el Médico Veterinario y Zootecnista

en estas regiones.
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Otro aspecto que se conocid en la fase de diagndsti-
co, fue que institucionalmente la Universidad de Guadala-
jara busca profesionalizar este trabajo universitario y -
encontrar mis alternativas para que el pasante de Medici-
na Veterinaria y Zootecnia, reafirme sus conocimientos en
la practica y cumpla con su compromiso que tiene con la -

sociedad.

Por sup arte el Departamento de Trabajo Social, sefa
16 que siendo congruente con el programa de desconcentra-
cién de la vida universitaria, por via de la regionaliza-
cidn, pretende crear y poner en marcha una red de médulos
de servicio social que extienden las actividades y funcio
nes de dicho departamento y la propia Universidad de Gua-

dalajara al interior del Estado.

Este proyecto de desconcentracidén pretende que tam--
bién un gran nimero de pasantes de Medicina Veterinaria y

Zootecnia de esta univeréidad que radican en el interior
del Estado y que no han prestado su servicig social, in--
corporarlos a esta actividad en el lugar que ellos resi--
den, atendiendo programas de necesidad social a las par--
tes mads marginadas del Estado, por lo que su proceso de -

titulacidén se encuentra estancado.,

Mediante un programa bien establecido, este grupo de
universitarios puede ayudar a satisfacer las necesidades

prioritarias que abarque todos los aspectos que favorez--
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can a varias comunidades en la vida social, cultural y e-
condmica a través de prestadores de servicio social de la
Universidad de Guadalajara.

!

Estos programas consisten en instalar mddulos de a--
tencién en Ciudad Guzmin, Lagos de Moreno, Ocotlédn y Puer
to Vallarta con la idea de involucrar cierta cantidad de
egresados en calidad de prestadores de Servicio Social =~
por un afio, operando programas en el drea pecuaria y desa

rrollo comunitario integral.

Realizar coordinadamente con diversos sectores socia
les, trabajos de investigacidn que redunden en un incre--

mento de la productividad de los beneficios sociales.

Para que esto se pueda desarrollar es necesario loca
lizar y gestionar la obtencidn del espacio fisico que al-
bergue los diferentes médulos, reclutar egresados de la -
Universidad de Guadalajara en calidad de prestadores de -.
servicio social para asignarlos a los diferentes progra--
mas y proporcionarlos en la poblacién de la regidén y asi
tener una mayor supervisidn, evaluacién y reprogramacidn

de esta tarea universitaria. .

Para justificar la existencia de una coordinacidén o
centro de investigaciones que tenga como objeto esencial
de estudio las diferentes comunidades donde desempefian su

labor los prestadores de servicio social de esta universi
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dad, basta sefialar dos factores bisicos independientes:

1) La urgente necesidad de diversificar las opcio-
nes de prestacidn del servicio social para la -
ya inminente masificacifén de la matricula de -
nuestra casa de estudios ante la cual son ya.in
suficiente los programas tradicionales de asig-
nacidn, y;

2) E1 hecho de que el conocimiento de estos espa--
cios especificos ha quedado de alguna manera re
legado ante los importantes avances que en otros
o6rdenes ha tenido la investigacifn universita--
ria. E1 hecho de conocer de forma precisa el -
"ambiente' donde se desenvuelven los prestadores
de servicios social permitira eficientar e in--
crementar en forma improtante el desempenio de -
los pasantes de Medicina Veterinaria y Zootec-—
nia. ‘

No se debe olvidar, por otra parte, que la investiga
cién de tipo cientifico es una demanda social que la Uni-
versidad se ha asumido y desarrolla junto con las otras -
dos funciones bisicas: la docencia y la extensidn y que -
especificamente el Departamento de Trabajo Social a través
del Articulo 147 del Reglamento de la Ley Orgdnica tiene
encomendada la funcién de investigar "El sistema de vida,
las necesidades y sus soluciones, de todas las personas -
de la soéiedad (preferentemente de la comunidad universi-
taria) para encauzar la ayuda moral y las posibilidades -
econdémicas y materiales de la Universidad y otras institu
ciones, en el mejoramiento, en todos sus aspectos, de las

personas individualmente consideradas y los grupos de -~



ellas",
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Por lo anterior se exige la institucidn de un centro

de investigacidén sobre el servicio social en el que como

objetivo se propone:

A)

B)

C)

Constituirse en una instancia que permita la di-
versificacidn de la prestacidn del servicio so—--
cial aquellos prestadores que se incorporen en -
un proyecto de investigacidn acorde a los siguien
tes lineamientos.

La comunidad donde entraban aquellas investiga--
ciones que cientificamente permitan mejorar nues
tra apreciacién de la comunidad en que nos desem
peniamos los universitarios.

Se tendrd, ademds, una seccidn o Adrea que permi-
tiria tener al dia los datos y estadisticas del
Departamento, especificamente.

Promover un conocimiento.integral de la sociedad
donde se desarrolla la prestacidén del servicio -
social haciendo una divisidn de acuerdo al grado
de acercamiento.

-Apoyar a las diferentes dependencias universita-

rias de estas regiones y comunidades en el desa-
rrollo de aquellas investigaciones que tengan en
cuenta los puntos "A" y/o "B", tomando en cuenta
el compromiso de la Facultad de Medicina Veteri-~
naria y Zootecnia con la Universidad de Guadala-
jara y con los sectores populares, se buscari -
privilegiar aquellas investigaciones que de algu
na forma ya sea directa o indirectamente incidan
en el mejoramiento de las condiciones de vida de
los mismos.
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Se buscard la publicacidn de los avances, o bien, de

las investigaciones ya terminadas.

Se responderd en forma prioritaria a los requerimien
tos de informacidn que la Facultad y el Departamento de -
Trabajo Social presente,

Deberd apoyarse a las publicaciones de manuales que
resulten de aquellas investigaciones que de forma practi-

ca y fdcil, presenten soluciones a problemas especificos.

)
Para la creacidn de los centros comunitarios se debe
considerar la posibilidad de construir con apoyo miltiple
médulos del Departamento de Trabajo Social en.algunos lu-
gares estratégicos en diferentes colonias populares que ~
requieren del servicio Médico Veterinario y Zootecnia, -
ademds, crear los mecanismos para conseguir los recursos
materiales, financieroé o de cualquier otro tipo necesa--
rios para su levantamiento o remodelacidn, la creacidn de
programas que deberin de if a las necesidadés reales de -
la comunidad, como ofrecer los servicios de las brigadas
hasta sdbados y domingos y las brigadgs'que trabajan de ~
lunes a viernes, participatdn en la resolucién de proble-
mas concretos de la comunidad (campaiia de vacunacidn, de-
tencidn de enfermedades y zootecnia, etc.) que los Médi--

cos Veterinarios y Zootécnicos detecten.

Seria conveniente proporcionar un laboratorio porti-
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til y material quirfirgico para lograr los fines ya descri

tos.

Para poder crear un banco de informacibn necesaria a
toda la comunidad de esa regidn y lograr un mejor benefi-
cio por parte de los prestadores de Medicina Veterinaria
y Zootecnia, es tener todo tipo de material impreso que -
permita a toda eéa comunidad de bajos recursos conocer -

los planes, programas y proyectos que pretende desarrollar

los pasantes de Medicina Veterinaria y Zootecnia.

Una vez dado a conocer los programas se deberi de es
tructurar el funcionamiento de las brigadas, los factores
sociales, econdémicos, culturales y politicos, que han ori
ginado el asentamiento irregular de algunas comunidades -
que carecen de estos servicios basicos, para.su 6ptiﬁo de
sarrollo en donde sus condiciones econfmicas en su mayo--
ria son precarios; es aqui en donde la Universidad de Gua
dalajara conjuntamente con el Departamento de Trabajo So-
clal y la Facultad de Medicina Veterinaria y Zootecnia, -
enfoca sus servicios de desarrollo comunitario, orientén-
dolo primordialmente al bienestar bio-psicosocial de sus
habitantes a través de un equipo interdisciplinario y asi

contribuir a mejorar su nivel de vida.

Es aqui donde surge la confrontacidn teérico-pricti-
co que se le presenta al brigadista donde no tiene un es-

pacio fisico adecuado para desarrollar sus labores, el ma
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terial necesario para su desarrollo, la capacitacidén com--
pleta y orientacién a -(;Qué va a hacer, cOmo proyectard -
'su profesién, hasta qué punto podrd atenuar tal problema-

tica, qué tan trascedental serd su accion?)-,

Estamos conscientes que un verdadero universitario de
be entregar una parte de su tiempo y conocimiento a aque—-
las personas que a través de diversas formas hacen posible
nuestra educacibén popular, pero es hoy cuando anhelamos =~
proyectar nuestra profesidn de una manera mis versdtil, ob
jetiva y clara para la propia comunidad, ﬁara que estas -
brigadas trabajen de acuerdo a los objetivos trasados, es
necesario que se implante un curso de introduccién_més com
pleto, donde el prestador de servicio social tenga conoci-
miento de la labor que desarrollard en lé comunidad y los
recursos humanos, financieros y técnicos con los que cuen-

ta la brigada.

Se requiere foﬁentar una relacién mads estrecha entre
el Departamento de serviéio social y los prestadores de la
Facultad de Medicina Veterinaria y Zootecnia, proyectar el
servicio social hacia el desarrollo integral del futuro -
profesionista, que nuestra maxima casa de estudios, haga -
llegar a la amplia gama del sector laboral, inquietudes de
préximos egresados para la realizacidn y/o prestacidn de ~
servicio social en las diferentes empresas plblicas, priva
das, descentralizadas con el estudiantado de la Facultad -~

de Medicina Veterinaria y Zootecnia.
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Reallizar estudios estadisticos objetivos de la comu-
nidad para conocer qué servicios requiere para que el pa-
sante de veterinaria pueda con-anticipacidén constar con ~
el material que se requiere y puede conseguir instalacio-
nes fisicas. El prestador deberi crear conciencia de co-
‘laboracidn con la comunidad asignada y con anticipacién -
tramitar los oficios necesarios a las empresas para que -
hagan donacilones a las brigadas (ya que son deducibles de

impuestos).

Hacer evaluaciones bimestrales con integrantes de -
otras brigadas, para asi tener un estudio comparativo que
permita evaluar el avance de las mismas, sin dejar a un -
lado las relaciones humanas entre promotores y las briga-

distas.

Es cierto que a iltimas fechas han venido incremen-~
tandose a nimeros de solicitantes al mismo, con relacién
a un pasado reciente, pero aln estamos lejos de tener las
cifras deseadas, que debieran ser la totalidad del univei

SO.

En este contexto el Departamento de Trabajo Social -
conjuntaﬁente con la Facultad de Medicina Veterinaria y -
Zootecnia, viene desempenando actividades de servicios a
la sociedad que cada diq adquieren mayor relevancia e in-

tenta asignar a los prestadores de servicio social a pro-
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gramas donde puedan aplicar los conocimientos propios de -

Sus carreras.

Sin embargo, en relacidén de la oferta y la demanda no
logra satisfacer las peticiones de los prestadores por mu-
chas y diversas razones. En otro sentido no logra encon--
trar los medios para hacer mds atractivas estés activida~-
des, donde por los errores, simulaciones, contradicciones
y compromisos his§6ricameﬁte adquiridos, el servicio so—--
cial perdid seriedad y se desvirtud en cuanto a su reali~-

dad.

Pero en estos momentos surge la pregunta: ;Qué grado
de confiabilidad existe en que los programas sean los co-
rrectos y que las actividades que desarrollan sean las ade
cuadas y necesarias?

’ |

Las situaciones expuestas nos hacen pensar en la im~--
" portancia que puede tener el servicio social, en el atrac-
tivo que pudiera brindar a quien desee realizar su tesis,
en lo benéfico que pudiera ser para todas las partes invo-
lucradas el poder realizar un estudio diagndstico que nos
permita conocer las necesidades reales para posteriormente
proponer satisfactores y resolver realmente los problemas

existentes. .

(Qué mejor opcibn puede tener el prestador de medici-
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na veterinaria para realizar su tesis y constituirse en un
medio de transformacidn de.las condiciones sociales a tra-
vés de la investigacidn de nuestras propias condiciones de
vida, mismas condiciones donde desarrolla sus actividades

dé servicio social a la comunidad que los necesita y a la

cual se debe?

Esto no es de ninguna manera sofar, ya que debiera vy
deben competir estas funciones al Departamento de Trabajo
Social, como lo sefiala la Ley Orgdnica de la Universidad -

de Gudalajara en el Articulo 147°, Capitulo IX:

"El Departamento de Trabajo Social tiene como fun--
cién la investigacidon de sistemas de vida, las nece
sidades y soluciones que todas las personas de la ~
sociedad (preferentemente de la comunidad universi-
taria), para encauzar la ayuda moral y las posibili
dades econdmicas y materiales de la universidad y -
otras instituciones, en el mejoramiento en todos -
sus aspectos, de las personas individualmente consi
deradas y los grupos de ellas".

Sin embargo, investigacién en el sentido estricto mno
se efecta, pero las condiciones para que se realice es--

tdn intrinsicamente dadas por los factores ya mencionados.

Asi las cosas, si el Departamento de Trabajo Social -
tuviera la autoridad legal para asesorar, motivaria a su -
personal hcia la capacitacidén y superacidn, y con sus in--

vestigaciones lograrfa dar un avance concreto en sus acti-
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vidades, favoreciendo al prstador con el atractivo de ayu-

da a su titulaciodn.

Por otro lado moveria hacia la creacidén de programas

validos, certeros y necesarios, completos estructural y me .

todoldgicamente, que nos proporcionen las bases para que -
el Departamento de Trabajo Social ademds de ser un organis
mo receptor y asignador, sea también una instancia autosu?
ficiente-donde exista personal que exprofeso se dedique a
la investigacidn y mejoramiento de las condiciones de vida
de las personas. Implantando para ello en este Departamen
to, coordinaciones que rijan las actividades de los médi~--
cos veterinarios que la Universidad de Guadalajara promue-

va. ' :
Por todo lo anterior se propone:

a) Que el Departamento de Trabajo Social y la Facul--
tad de Medicina Veterinaria y Zootecnia, sean considerados
un organismo de investigacidn de las condiciones socialés

y de servicio que le son inherentes.

b) Que se le otorgue fundamento legal para que pueda

ser asesor oficial de trabajos de tesis profesional.

c) Que los trabajos de tesis se desarrollen conjunta-

mente con las actividades de servicio social y sobre las -
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mismas,

d) Que se promuevan las actividades de investigacién
en el Departamento de Trabajo Social a todos los niveles -
con cursos, platicas, conferencias, convenios, etc., con--

juntamente con la misma Facultad.

e) Que se instale una coordinacidén de médicos veteri-~
narios como egresados haya en la Universidad de Guadalaja-

ra dentro del Departamento de Trabajo, Social.

£f) Que estas coordinaciqnés se dediquen al estudio, -
creacidn, promocidn y apoyo de programas, con la finalidad
de que estos se apliquen a partir de la Universidad y para
la misma, haciéndolas extensivas posteriormente a la comu-
nidad en general.

1

Impulso a los Programas de Promocion y Capacitacion de

Prestadores de Servicio Social, de la Facultad de Medi-

cina Veterinaria.y Zootecnia.

La Universidad a través del servicio social busca po-
pularizar la ciencia y la cultura, aspectos que permitan -
coadyuvar al desarrollo de nuestra sociedad en general. En
esto el educando juega un papel importante a trvés de la -

prestacién del servicio social, por ello, el Departamento
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de Trabéjo Social busca iniciar un didlogo con €l y con to
dos los involucrados en la prestacidn del servicio, con el
fin de que toda accidn que realicen los prestadores, trai-
ga consigo un conocimiento de las teorias y‘criticas que -
envuelven esa accidn, tratando asi de convertir al educan-

do en sujeto de decislones en torno a su servicio social.

Una de las funciones mads importantes que realiza el -
Departamento es la de, promocidn, captacifn y asignacidn de
prestadores de servicio social de la que podemos decir lo

siguiente:

Se lanzan dos veces al afio convocatorias (en cada ci-
clo escolar) para dar a conocer a la Facultad de Veterina-
ria, dependencias gubernamentales y Asociaciones Civiles,
los tiempos administrativos para que registfén ante el De-
partamento de Trabajo Social sus programas.ae'trabajo que
demandan prestadores del servicio socialj; sélﬁublican dos
convocatorias para dar a conocer a los estudiantes con la
escqlaridad requerida, .los tiempos administrativos para -
que se registren como prestadores de servicio social.

Se visitan dos veces al afio la Facultad de Medicina -
Veterinaria y Zootecnia para dar a conocer a los estudian—

)
tes, los nombres de ls dependencias y los programas que es
tan solicitando prestadores de servicio sociai. Esta in--

formacidn se proporciona a través de tripticos y carteles,
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incluyendo en elloé los requisitos para enlistarse. Poste
riromente regresamos a la Facultad con el interés de cap--
tar a los estudianfes, obteniendo sus datos personales e -
intereses académicos para la prestacidn de su servicio so-~
cial por medio de una soloicitud que llena el interesado,

una vez proporcionando la informacidn previa de los progra
mas y lugares receptores de prestadores de servicio social.
De igual manera en el edificio del Departamento se captan

y registran estudiantes una semana después de haber agota-

do el tiempo de promocidn en la misma Facultad.

Por otra parte, las solicitudes y los programas de -~
servicio social enviados al Departamento por las dependen~
cias, se someten a un proceso administrativo que nos permi
te abrir un expediente a cada uno de estos, para que poste
riormente y bajo los criterios sefalados por las autorida-
des del Departamento de Trabajo Social, se inicie la selec
cidn de estudiantes que serdn comisionados a aquellas ins-
tituciones que les permitan aplicar los conocimientos y ex
periencias adquiridas en las aulas, de la misma Facultad,
concluyendo el proceso con‘la elaborcidn de las cartas de
comisidn que se entregan dentro de los primeros quince - -
dias habiles al iniciar un ciclo escolar (marzo y septiem-

bre).

Las actividades mencionadas, han permitido superar el

nimero de estudiantes captados y comisionados antes de -~
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abril de 1989.

Pero ailn no se ha iogrado que el total de estudiantes
con la obligacibén de prestar su servicio social cumﬁlan. -
con ello, ya que en estos momentos el potencial anual de -
prestadores que tienen la obligacidn de inscribirse es de

elementos aproximadamente.

El proposito es coédyuvar a que se cumpla lo que se -
menciona en la Ley Orgdnica referente al servicilo social y
evitar deserciones a los compromisos contraidos, urge pre-
cisar y adquirir algunos compromisos entre los involucra--
dos en la obligatoriedad de prestar el servicio social con
la mejor intencién de impulsar y lograr los objetivos de -
los programas de promocidn y captacién de 11,000 prestado-

res de servicio social, propongo:

a) Dar cabal cumplimiento a las disposigiones enuncia
das en el articulo 157° de la Ley Organica, el cual ordena
que: el rector, las autoriQades, maesttros y alumnos tienen

la ineludible obligacién de prestar su servicio social.

b) Realizar y llevar a la prdctica el concepto de que
la prestacidn de servicio social es parte integral de .los
plantes de estudio y, por ende, debe cumplir objetivos aca

démicos.
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¢) Que los consejos de la Facultad den seguimiento al
cumplimiento de las normas que rigen la prestacion del ser

vicio social por parte de los alumnos.

d) Que las autoridades de la Facultad se comprometan
a impulsar los niveles de concilencia en torno al servicio
social dentro del alumnado a fin de incrementar el niimero

de elementos que cumplan con é1l.

f£) Ofrecer informacidén veraz y oportuna para que los
educandos se registren como prestadores de servicio social,
e informar a los mismos sobre los lugares que demanden su
presencia; asi mismo, de las actividades a realizar a tra
vés de la creacidn y publicacién de catdlogos de plazas -

para la prestacidn del servicio social.

g).Convocar oportunamente a aquellas dependencias re
laclonadas con la Facultad de Medicina Veterinaria para -~
que se registren como receptoras de prestadores de servi-
cio soqial, preantado en tiempos administrativos para -
ello los programas de trabéjo donde pretenden involucrar

a los educandos que soliciten.

h) Que todas aquellas dependencias que reciban pres-
tadores de servicio social se comprometan a divulgar toda

accibn emprendida por el Departamento de Trabajo Social.
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i) Que la distribucidn de plazas para la prestacién -
del servicio social parte del promedio de calificacibn ob~-
tenido por el educando en el transcurso de sus estudios, -
accidn que ya se realiza con los estudiantes de la Facul--
tad de Medicina Veterinaria y Zootecnia. Para ello es de
importnacia que las autoridades administrativas de la Fa--
cultad se comprometan a enviar en el momento oportuno al -
Departmaento de Trabajo Social, el listado(s) de los estu-
diantes con escolaridad para prestar el servicio social, -
senalando a su vez el promedio de calificacién de cada uno

de ellos. ] | '

j) Aplicar sanciones administrativas a todos aquellos
estudiantes que deserten en el cumplimiento de su servicio

social.

Con las politicas y estrategias implementadas en la -
promocidn, captacidén y comisidn, esperamos resultados que
nos permitan seguir con nuestra linea de agiiizar y flexi~
bilizar las acciones para un mejor desarrollo en la presta
cidn del servicio social y coadyuvar a que el respeto a la
normatividad en torno a &1 por parte de los universitarios
se realice de la manera mids responsable y consciente posi-

ble.
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El dmpulso a la ampliacidn de opciones para prestar servi-

clo social con la participacion de las diferentes instan-—

cias universitarias, gubernamentales, sociales y de los

proplos educandos.

Que el Departamento de Trabajo Social se proponga re-
valorizar las relaciones que ha establecido con dependen~-
clas universitarias, gubernamentales y asociaciones civi--
les, que requieran de prestadores de servicio social de la
Facultad de Medicina Veterinaria y Zootecnia para la ejecu
cion de sus progra&as de trabajo, que en términos globales
representan una gran reduccidén en sus gastos, y en el me--

jor de los casos, un verdadero aporte al beneficio social.

El valorar en su exacta dimensidn estas nuevas rela--
clones implica la blsqueda de la mds adecuada distribucién
de los recursos humanos en los programas y la ampliacidn y
diversificacidn de los mismos, los cuales depende respon--
der a los intereses del Departamento de Trabajo Social, a
la Universidad y a la misma Facultad y desde luego, deben
de impulsar la formacidn aéadémica del educando, proyectan
do su involucramiento en el aparato productivo, sin olvi--

dar las actividades de accidn social.

El apoyo que brinda el Departamento a las distintas -
instituciones con programas de servicio social, representa

un gran ahorro de recursos econdémicos y, por consiguiente,
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mejoramiento en la cantidad y calidad de los bienes y ser-
vicios que ofrecen a la comunidad jalisciense. En este -
contexto desafortunadamente, el educando cuenta con pocas

opciones para la prictica de su servicio social, ya que no
se tiene implementados proyectos especificos por drea o co
nocimiento y en muy pocas ocasiones se le involucra en pro

gramas interdisciplinarios.
Ante esta situacidn, propongo:

a) Convocar a todas aquellas dependencias universita-
rias, gubernamentales y asoclaciones civiles a que regis--
tren ante el Departamernto de Trabajo Social como recepto--
res de prestadores de ,servicio sociai, presentando oportu-
namente sus programas:de trabajo donde pretendan involu---

crar a los mismos.

b) Atender aquellos programas que tengan como priori-
dad impulsar la formacidn académica del educando, el bie--
nestar de la sociedad en general y el de nuestra Casa de -

Estudios.

c¢) En la formacidén de los compromisos, se solicitard,
a las diversas entidades la presentacidén de progrmaas pro ~
drea de conocimilento con objetivos y actividades claramente
)

definidas.
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d) Convenir en que se brinden cursos de actualiza---
cion académica y de introduccidén a los programas de traba
jo donde han de desarrollar‘su serviclo, sin olvidar aque
llas actividades culturales que permitan una mejor forma-

c¢16n humana.

e) Que el Departamento de Trabajo Social y demds ins
tituciones que reciban prestadores de servicio social, im
plementen proyectos especificos acordes al perfil académi
co de cada uno de ellos a fin de mejorar los servicios -
asistenciales de educacidn, organizacidn popular y de co-

nocimiento de la realidad comunitaria.

Confiamos que la seriedad y el respeto con que actdia
el Departamento de Trabajo Social al enviar prestadores -
de servicio social a las instituciones que asi lo solici-
tan, prevalezcan al involucrarlos en sus programas de tra
bajo, ya que esto le garantiza el logro de los objetivos
trazados en la dificil tarea de servir a la sociedad como

universitarios.

El Trabajo en comunidad, del que se destacan los si-

guientes conceptos.

La concepcidén filosdfica, metodoldgica y de los fi--
nes que debe cumplir en su practica el servicio social,

han sufrido cambios a trvés del tiempo. En la Ley Orgdni
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ca de 1953, fue en el primer documento,que se legisld al -
]
respecto, se establecid: "Estan obligados a prestar el ser

vicio, los miembros de la comunidad", siendo este ineludi-
ble. .

En 1947 en su articulo 4°, se indica que en el cumpli
miento de sus fines "La Universidad se inspirard en su pro
pOsito de servicio social por encima de cualquier interés

individual®.

En 1968, la Universidad de Guadalajara, planted en -

sus programas comunitarios los sigulentes fines:

a) Fortalecer y verificar entre los’ futuros profesio—
nistas la responsabilidad que tiene ante la colec-
tividad, mediante la vivencia directa devlos pro——
blemas de é€sta, y la satisfaccion de intervenir en

su soluciodn.

b) Propiciar el que algunos profesionistas lleguen a
establecer areas rurales, descongestionando las -

areas urbanas. ’ f

Por lo tnato, la orientacidn ideolbgica que imprime -
la Ley universitaria, al quehacer de esté Departmaento nos
obliga a inspirarnos en un propbsito de servicio social =

por encima de cualquier interés individual, estudiar los -
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problemas mas actuales de convivencia humana, proye&tar -
los beneficios de la cultura en favor del pueblo, aplicar

los conocimientos cientificos, y taActicos en las necesida-
des practicas de la comunidad, buscar el mejor aprovecha--
miento de los recursos de la poblacidén y cultivar en los -
individuos los conceptos de la dignidad personal, la inte-

gridad de la familia y el interés general de la sociedad.

Actualmente se trabaja en comunidades ubicadas en zo-
nas densamente pobladas en la periferia de la ciudad, en =~
las que por suorigen y antecedentes se encuentran en un -
medio completémente marginado de los serQicios necesarios

‘para sumejor desarrollo integral.

En el drea de brigadas interdisciplinarias de Trabajo
Social es donde se concentra el prbceso de las actividades
que se realizan en el interior de las comunidades. Dichas
brigadas se componen de un promotor y un promedio de pres-
tadores de servicio social, de la Facultad de Medicina Ve-
terinaria y Zootecnia que ofrece nuestra universidad. Los
prestadores se aglutinan bajo &reas de trabajo que son: me
dicina veterinaria, agropecuaria y campafias de vacunacidn

en diferentes especies. .

°

DIAGNOSTICO

El conocimiento de 1la comunidad tomando en cuenta sus
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gentes y sus inquietudes llevard al prestador de servicio
social a prepararse y avocarse y asesorar adecuadamente a
los responsables del control que a su vez son los mpmseg'
tantes de dicha comunidad, como pueden ser los lideres o

autoridades.

Debe analizarse la infraestructura y su situacidn de
eficiencia y funcionalidad. Esto nos lleva a descubrir -
las causas de la problemitica comunitafia y en donde in--
terviene el elemento humano y relaciones con los deméé co

munitarios.

ALTERNATIVAS PARA ATACAR LOS PROBLEMAS QUE
QUE TIENE UNA COMUNIDAD
.

Primero, conocer cdmo estd 1ntegrada la comunidad en
todos sus aspectos, esto sdlo se conseguira mediante un -
censo e investigacidn comunitaria levantada a conciencia
y actualizada, para esio, se debe promover el apoyo de -
los representantes de la comunidad para hacer el trabajo

-

mas eficiente y veridico.
La investigacién debe ser clara y a fondo para tra--
tar de conocer realmente la situacidn econdémica y social

de cada uno de los hogares que integran la comunidad.

Una vez que se tiene la informacidn se reunirdn los
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datos que tienennsemejanza'éntre si, vy asi poder detectar
la pfoblemética que: presenta dicha comunidad, y asi crear
grupos de prestadores de servicio capacitados o capacitar
los para orientar al individuo para que participe en la -
solucidén de los mismos, mediante talleres, seminarios o -
mesas redondas donde los habitantes expresen sus inquietu

des y ellos aporten alternativas de solucidn.

Cada grupo de prestadores de servicio social de la -
Facultad de Medicina Veterinaria y Zootecnia, habrid de -~
gestionar ante las autoridades competentes la dotacidn de

los serviclos que requerird la comunidad.

La Metodologia del Trabajo Comunitario, destacdndose

los puntos que a continuaciodon se describen: .
| .

En la actualidad el servicio social comunitario que
lleva a cabo la Universidad de Guadalajéra, tiene una la-
bor importante y significativa en la sociedad. A través
del servicio en que nos enmarcamos (brigadas), se logran
en los diferentes mddulos o brigadas, algunos de los ob-
jetivos generales y especificos planteados por el propio
Departamento y por la brigada al inicio de actividades.
Estos se llevan a cabo con la participacidn del Departa--
mento de Trabajo Social, la coordinacidn de los promoto--
res y sobre todo de los prestadores de servicio en rela--

cidén directa con la comunidad.



Esta relacidn se encuentra envuelta entre diversos -~
problemas a tratar, y hacemos hincapié en esto por la im--
portancia que tiene esta relacidn y por el objetivo en que

rige nuestra actividad, que es el servicio a la comunidad.

Para ello creo necesario hacer unos senalamientos con

respecto a los antecedentes de formacidn en esta area:

El plan de estudios de la Universidad carece de una -
drea o materia especifica que establezca la relacidén del -
trabajo comunitario en funcidn de la licenciatura.

: : : i

Cuando el prestadpr de servicio llega a su brigada -
asignada, se da cuenta de que su concepcidn de la misma es
muy corta o casi nula, AhI, es muy factible de que las ta
reas si no corresponden a su formacidn, sean tomadas con -
desgano, sin interés, con enojo y sin una involucracidn -
real. '

De antemano podemos decir que lo anteridr viene a re
percutir en un ambito general y particular,' tanto indivi-
dual como grupal, sobre todo si tomamos en cuenta que un -
-tanto porciento de los brigadistas se encuentra en dichas

condiciones. '

A raiz de asignqciones a brigadas el prestador de -

servicio ajeno a programas especificas, deberd realizar -
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un programa de acuerdo a las actividades que &1 va a reali
zar con la comunidad. Cabe sefialar que estos programas -
son realizados de acuerdo y a criterios del prestatario, -
pero sin una idea clara de lo que puede o debe realizar, y
sobre todo, sin una coordinacidn o correlaciéq con .las de-
mds dreas y con las demis brigadas. Eto es bien claro en

todas las brigadas del Departamento, y por ello encontra--
mos actividades lmprovisadas, mal elaboradas, mal encamina
das que dan origen de una desercidn de la comuﬁidad, con -
una problemidtica enraizada y que es atacada sin planeacidn,

sin resultado alguno.

Las comunidades en donde se trabaja, tienen en su se-
no problemidticas especificas y reales, es por ello que la
interrelacidn prestador de serviio-comunidad es tan impor-
tante y esencial para el trabajo comunitario, es aqui don-
de la formacidn de cada uno de nosotros resurge en su tota
lidad y refleja la capacidad individual y en su conjunto -
para cumplir con el compromiso que se tiene ante la Univer

éidad y ante la sociedad.

Con lo anterior, podemos resumir la problemdtica exis

tente en solo algunos puntos:

1. Falta de informacidn de lo que es el trabajo comu-
nitri6 en brigadas, del estudiante de medicina veterinaria

y zootecnia en funcién de su drea de trabajo (mucho antes
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de- iniciar la prestacién de su servicio).

2. Mal programacidén en el "curso de induccidn", en -
cuanto a tiempo, contenido, dindmica y con ello pésimos -

[ 1

resultados. |

3., Falta de un curso de induccidn y capacitacidn por
cada brigada para los prestatarios en funcién de la comu-

nidad asignada y irea.

4. Falta de difusidn hacia la comunidad en general -
sobre los diferentes servicios que presta el Departamento
de Trabajo Social en sus diferentes brigadas,!(localiza——
cién de cada una de ellas, por ejemplo), por los diferen-
tes medios de comunicacién al alcance de 1la Unive;sidad -
en radio, periédico, televisidn, audio, etc., en cada una'
de las poblaciones. .

5. Realizar una serie de talleres o cursos de infor-
macidén y formacidn para el trabajo comunitario en funcidn
de su &rea de trabajo. Entre algunos puntos que debe lle
var el contenido serian: compromiso ante ‘la sociedad, an-
te la universidad y ante uno mismo para efectuar el servi
cio social; conocimiento de las diferentes opciones para

realizarlo.

6. Creacidon de un taller de informacidn general y -
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breve de puntos importnates del trabajo en brigadas y debe
ra realizarse de manera 3gil, didictica, sencilla y permi-

tiendo la participacidn activa de los asistentes.

El trabajo comuﬂitario se ha convertido en un reducto
para sanear la imagen democridtica y popular de nuestra uni
versidad. Es precisamente este ejercicio legitimatorio el
que ha impedido que se evallien con claridad y honestidad -

los resultados efectivos de diého trabajo.

El trabajo improvisado, andrquico, espontdneo y, en -
ocaslones, de profundo sin sentido con que se han desempe-
fiado hasta ahora las brigadas son una prueba fehaciente -~
del fracaso del modelo echeverrista del desarrollo, aplica

do desde mediados de los 70's.

Asi el enorme crecimiento de la universidad, conjugan
do con una carencia de planificacién efeciva, no ha;hecho
sin acentuar las caracteristicas anteriormente Seﬁaiadas =
del trabajo en las brigadas. Una prueba de lo anterior es
que en la actualidad se trébaja con tres tipos de comuni--
dad, a saber, rurales, marginales y populares, y en la for
ma de intervencidn en la pradctica es la misma. Esta situa
cidén se agrava por la excesiva dotacidn de prestadores a -
las brigadas de los que ademds casi la mitad no cumplen -~
con el perfil profesional requerido para el trabajo en las

comunidades.
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La forma en que los universitarios han l%evado a ca~
50 hasta ahora el trabajo comunitrio es producto de un mo
delo énquilosado que, como toda forma retdrica, ha deveni
do un sutento de legitimacidén populista por fuera de toda
consideracidn seria y planificada de la labor en las bri-
gadas.

Asi por lo antes expuesto, antes deicualquier propues
ta metodolégica, es mnecesario refélxiona; sobre el sentido
del trabajo en las comunidades, sus logros, objetivos, obs
tdculos, etc., que en realidad, no es sino plantear de nue

va cuenta la pregunta, (qué universidad queremos?...

Anteproyecto de vinculacidén sobre la practica médica comu-
nitaria del alumno de primér semestre de Facultad de Medi-
cina Veterinaria y Zootecnia, con el ejercicio asistencial

-

del pasante.

1

ANTECEDENTES :

A partir del andlisis reflexivo, que sobfe los antece
dentes de vinculacidn universidad-sociedad, se realiz6 en
los meses de abril y mayo de 1989, llevado a éabo en el De
partamento de Trabajo Social en reiacién a la‘reSpueéta ob
servada de los pasantes eﬁ su desemperio, se contempld la -
gran dificultad de no verse reflejado en la réalidad, el -
desarrollo del conocimiento tedrico adquirido en las au---

las, sobre todo quedd manifiesto que no existe una vincula
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cidn actual real entre la prictica del pasante para con -
la sociedad a la que sirve, ya que sblo en contados casos

se aprecia la vocacién de servicio a los demis.

Por mucho tiempo. los hébitants de la comunidad margi-
nales de las diferentes regiones han tenido que soportar
continuamente la molestia de constantes ”inve;tigaciones"
que, viniendo de diversos orgénismos o dependencias, aidn
universitarias, y con la repetida pretensidn de investi--
gar su modo de vida para mejorarlos, recurren a unas y -
otras formas de encuestas, en las que, después de todo, -
ia gente slente la experiencia de servir de conéjillos de
indias; lo peor de esto es que dentro de la misma univer-
sidad no existe una integragién de toda esta actividad, -
la Facultad de Medicina Veterinaria y Zootecnia, de mane-
ra aislada realice innumerables pridcticas y/o investiga—-
ciones que, él paso del tiempo no han demostrado trascen-
der en la priactica, ni mucho menos que los habitantes de
las comunidades vean el beneficio pretendido y otras ve-—

ces hasta prometido.

Por lo anterior, se hace necesario buscar una coordi
nacldn que establezca un seguimiento a las acciones rela-
tivas al desarrollo comunitario, que muestre madurez y or
ganizacidn en las instancias universitarias que trabajan
en beneficio de las comunidades marginadas y aquéllés que

también las aborden como parte de su curricula académica.
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El punto inicial de partida serid la delimitacién del
universo de trabajo o cobertura de atencidén en la comuni--
dad por parte del equipo de laboratorio y la brigada a la

que pertenezcan los pasantes. .

Propuestas para la implementacidn de pliticas y cursos de
1

orientacioén al servicio social universitario en la Facul-

tad de Medicina Veterinaria y Zootecnia ;de la Universidad

de Guadaiajara, de la que se destacaron algunos puntos:

SITUACION ACTUAL DE LA RELACION
ESTUDIANTE-PASANTE Y EL SERVICIO SOCIAL

Aunque el servicio social se ha venido significando -
como el vinculo mis eficaz en la objetivizacidén del compro
miso que tiene la Unlversidad como la Sociedad de llevarle
los beneficios de la educacidn superior, la mayoria de las
veces esta obligacidn es vista por el prestador potencial
como un freno mis a sQ‘terminacién académica al no contar
con esa conciencia de compromiso y cuya causa puede estar
en el desconocimiento de lo que es el servicio social en -
su desarrollo histérico y de la importancia que tiene en -
sus aspectos de vinculacidn con los sectores més amplios,

pero menos favorecidos de la comunidad.

Si podemos considerar que paralelamente a la falta de

interés de los prestadores por la obtencién del titulo pro



b

fesional, como punto de partida a conseguir un status mas
elevado en los aspectos socio-econdmicos, se encuentra el
de la desmotivacidn por falta de cursos orientadores que

les permitan cambiar su actitud hasta cierto punto egocén
trica, el panorama no puede ser mas desolador por el sig-
nificado que tiene para la sociedad al no contar con ele-
mentos confiables en su desarrollo prictico social, A la

fecha, s6lo dos veces al ano se realizan en forma masiva

~platicas introductorias a lo que es el servicio social vy

al universo de actividades que se realizan en los progra-
mas del Departamento; dicha labor también es realizada -~
por los promotores de brigadas de desarrollo comunitario

previamente al inicio de las actividades en las diferen—-

tes comunidades donde hacen labor de servicio.

Estas orientaciones aunque de manera sucinta, y que
tratan de subsanar en modo alguno las lagunas de descono-
cimiento y el poco interés al servicio, no alcanza a cu--
brir nuestras perspectivas. AsiI, ante la disyutniva de =
continuar proporcionando orientacién minima a un grupo re
ducido del total de estudiantes y pasantes que se inscri-
ben en la prestacidn, o la de enfrentar con nuevos enfo--
ques metodolégicos de aplicacién a lo que es el servicio
social, ponemos a consideracidn de la comunidad universi-

taria las siguientes propuestas:

- Que al menos una vez, durante los semestres 5°, 6° y 7°
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en la Facultad de Medicina Veterinaria y Zootecnia, se -

efecten pliaticas de orientacién al servicio social,

La creacidn de un cuerpo de expositores en la materia -

que realicen las visitas a lamisma facultad.

La creacidn del material diddctico necesario para la im~

plementacidn de las pliticas.

Que la dependencia receptora proorcione el material alu-
sivo a sus programas de trabajo para la mejor promocidn

de los mismos.

Establecer con las dependencias receptoras los convenios
necesarios para difundir los logros alcanzados a partir

de las labores de los prestadores.

Que las dependencias receptoras con medios de difusidn,
proporcionen a la comunidad en general la informacidn -
sobre los servicios que se brindan a través del servi--

cio social en las diferentes areas de influencia.

Como conclusidn creemos que como resultado de las -~

platicas orientadoras que se establezcan en el Facultad -

de Medicina Veterinaria y Zootecnia, se logrard incremen-

tar el nivel de conciencia a lo que es el servicio comuni

tario, se crearan nuevos programas donde se involucren -

una mayor cantidad de estudiantes, la operativizacidn de
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los mismos se hard de acuerdo a objetiﬁos comunes entre ~
las dependencias involucradas en el servicio social para -
incidir a sepultar pricticas ajenas a la formacidn académi
ca de prestadores lograndb con ello justificar y fortale--
cer la presencia de la Universidad de Guadalajara en el se

no de nuestra contradictoria y revuelta sociedad.
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DISCUSION

'
[

Como se.vi6 en los resultados de la encuesta, un 607
de estudiantes que por diferentes motivos no tienen la in-
formacidn adecuada y no sabe concretamente en cudles depen
dencias puede prestar su servicio social, ademds existe =~

una gran cantidad de pasantes de Medicina Veterinaria y -

Zootecnia que no han prestado su servicio social, por la
razon qué viven fuera del Area metropolitana. Asi como -
también existen algunos lugares en el interior del estado
bastante marginados, desde luego que carecen de los servi-
cios del Mé&dico Veterinario y que por motivos econdmicos -
no pueden acudir a centros en donde se presten estos servi
cios, ésta es una buena oportunidad para que la Facultad -
de Medicina Veterinaria y Zootecnia por conducto del Depar
tamento de Trabajo Social acﬁda a estas' regiones que tanto
ocupan de los principales servicios.
i T

Conociendo los cambios que han existido‘dentro de 1la
modernizacién de la. Universidad de Guadalajara y teniendo
las alternativas y los recursos se espéra que esta adminis
tracibn logre estos objetivos para que los prestadores de
servicio social de la Facultad de Medicina Veterinaria y -
Zootecnia, atiendan las necesidades que tanto ocupa la co-

.munidad.



CONCLUSTIONES

1.De acuerdo a las encuestas, se demostrd que si exis
te una desinformacidn en los estudlantes de Medicina Vete-
rinaria y Zootecnia sobre los aspectos administrativos del

servicio social.

2. En algunas comunidades marginadas es evidente que
el Médico Veterinario y Zootecnista, tlene una gran deman-
da, lo cual podria ser aprovechado para la prestacién de -

su servicio social.

3. En base a los procedimientos de este trabajo, si -
es factible que estas propuestés se lleven a cabo, ya que
existe congruencia entre las necesidades del medio, con la
disponibilidad del prestador y las mismas dependencias uni
versitarias, como son: la Facultd de Medicina Veterinaria
y Zootecnia y el Departamento de Trabajo Social de la Uni-

versidad de Cuadalajara.
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ANEXO !

CUESTIONARIO PARA ESTUDIANTES
DE MEDICINA VETERINARIA Y ZOOTECNIA

SEPTIMO SEMESTRE ;.

iQué es para usted el servicio social?

iCuantas horas de servicio social deberda cumplir?

Indique en qué lugares puede prestar su servicio social

como Médico Veterinario Zootecnista?

iA través de qué medios tiene informacion sobre el ser

vicio social y los lugares donde puede efectuarse?

iParticiparia en cursos de Orientacidn y Capacitacion

para el servicio social?
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