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RESUMEN

El presente trabajo parte de la reflexion del papel de la Universidad en su entomo
social, teniendo ésta, la mision de responder a las necesidades mas apremiantes de fa

sociedad.

Una estrategia para establecer vinculos de la Universidad con los sectores productivos y
social es a través de Programas de FExtensionismo Universitario, permitiendo con ello

desarrollar la misidn de las tareas sustantivas universitarias.

En caso particular, se realizo un Analisis del Proceso de Administracion Estratégica en el
Departamento de Produccion Animal, el cual permitié obtener datos para conformar usa
propuesta en la creacion del Grupo Universitario de Consultoria Integral Pecuaria
(GUCIP)y consolidado con esto, los Programas de Extensionismo en [a Universidad de

Guadalajara



INTRODUCCION

Abordar la tematica de la relacion entre trabajo y educacion, es un tema, que preocupa a los
especialistas en educacion, ya que actualmente se plantea la necesidad de vincular la
educacion y la reproduccion ideologica - social - técnica de la fuerza de trabajo con el proceso

de desarrollo economico industrial urbano y la unificacion de los Estados - Naciones (1, 6).

Ante las transformaciones socioecondmicas que se estin dando en el orbe, las universidades
mexicanas han tenido que adentrarse en los procesos de Reforma Académica y Administrativa
para dar respuesta a las demandas de los sectores sociales y productivos, al preparar técnicos y

profesionistas, que den solucion a los problemas de su contexto social. (1, 6).

La Universidad de Guadalajara inicio su proceso de Reforma Académica en el afio de 1992,
con el objetivo de estar presente en el nuevo escenario social, cristalizdndose a la Red
Universitaria en Jalisco, estrategia que permite el propio desarrollo de la Universidad y el

desarrollo social y productivo de su entorno. ( 10, 11).

Para esto el proceso de Reforma Académica ha incidido en las estructuras académico -
administrativas, pasando de una organizacion Napoleonica de la universidad (Universidad
Tradicional ) a una vida departamental del que hacer académico. Donde se fortalecen las tres
tareas sustantivas (Docencia, Investigacion y Extension Universitaria) y con ello dar respuesta

a las demandas del desarrollo socioeconomico de Jalisco.

La extension como tarea sustantiva de la vida académica universitaria se convierte en un factor
importante en la vinculacion de la Universidad con los Sectores Sociales y Productivos. El
programa ACUDE (Acuerdo Universitario para el Desarrollo Sostenible de Jalisco) es el

instrumento que permite establecer esta vinculacion. (9, 12).

En lo relativo al Programa ACUDE los compromisos relevantes en relacion con la extension,

establece:



1. *“ La Universidad de Guadalajara se compromete a poner a disposicion de la sociedad los
frutos de su quehacer cotidiano, con el fin de convertir el conocimiento en factor inmediato

de desarrollo social.”
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. “ En la esfera de la produccion, particularmente en el sector de la micro, pequefia y
mediana empresa, nuestra casa de estudios asume el compromiso de desarrollar programas
de vinculacion tendientes a incidir en el mejoramiento de la capacidad productiva de dichas

unidades (9 ).

En la estructura del Programa ACUDE, se han definido cuatro subprogramas que abarcan

diversas areas las cuales son :

1. PRODUCE : Programa de Apoyo al Sector Productivo y de Servicios.
2. ADMINISTRA : Programa de Apoyo a la Administracion Piblica.

3. COMPARTE : Programa de Apoyo al Servicio Social.

4. DIVULGA : Programa de Divulgacion Cientifica y Cultural.

Sin restar importancia a los demds programas, ya que cada uno cumple con un objetivo en
apoyo a las tareas sustantivas , el Programa PRODUCE es compatible con las tareas que estan
relacionadas con el Sector Productivo y cuyo objetivo prioritario es “desarrollar actividades de
vinculacion tendientes a incidir en el mejoramiento de la capacidad productiva de las
empresas, mediante la prestacion de servicios de asesoria, la aplicacion de desarrollos
tecnologicos alternativos, el servicio social en las empresas y los programas de educacion

continua.( 12 ).

Una estrategia viable para desarrollar el programa PRODUCE es a través de los grupos
consultores, integrados por los académicos en los diversos Centros Universitarios, asi como la

incorporacion de alumnos en estas tareas.

Por lo que se define, la Consultoria de la Universidad es una accion que permitira llevar a cabo
la vinculacion de la Universidad con el Sector Productivo, sin menospreciar al Sector Social.

Donde en el proceso de consultoria permite involucrar al profesor y a los esmdiantes en los



procesos de produccion en las empresas y a su vez entablar una relacion con los empresarios y

los actores que intervienen en la cadena de produccion ( 2, 5,9, 10y 12).

El fin de todo esto es que el académico y estudiante aborden los problemas que se presentan

en la produccion de las empresas y planteen soluciones a las problematicas encontradas.

Ante esta perspectiva se construye el concepto del trabajo del Consultor Universitario, que el
profesional (maestro, alumno) capaz de orientar a las empresas (llamese industrial o pecvaria
etc.) en la toma de decisiones para resolver los problemas que surjan en la practica de los
negocios, al estudiar la economia de la empresa como objeto de estudio, estableciendo la
finalidad de proporcionar la perspectiva y las herramientas analiticas para comprender mejor

las actividades funcionales de la empresa. ( 5, 6, 7y 13).

Por lo que la Consultoria Universitaria es una accion que permitira retroalimentar los procesos

de formacién de los futuros profesionales y la reeducacién de los docentes(13).



PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Ante la necesidad de que la Universidad responda a los requerimientos de los Sectores

Productivos y Sociales, ha entrado a un complejo Proceso de Reforma.

La Universidad en conjunto al contexto socio - economico, para adecuarse y responder a los
procesos de modemizacion y globalizacion economica y particularmente el sector productivo
(industrial, pecuario etc.) tiene que visualizar y establecer los siguiente retos para salir

adelante: .

1. Modernizar la planta productiva y administrativa.

2. Producir en forma orientada a la calidad, (normas, expectativas del mercado).
3. Generar alto valor agregado mediante tecnologia propia.

4. Capacidad para administrar la red de contactos.

5. Capacidad para establecer alianzas. ( 8 y 13).

Es bien cierto, la Universidad y en particular el Departamento de Produccion Animal de la
Division de Ciencia Veterinarias del Centro Universitario de Ciencias Biologicas y
Agropecuarias (CUCBA), cuenta con un potencial humano capaz, como recurso para dar
soluciones a los problemas del Sector Pecuario, pero por la falta de mecanismos adecuados
para llevar a cabo acciones concernientes a enfrentar eficazmente los retos antes sefialados, en
beneficio del desarrollo del sector, se ha desperdiciado este gran recurso humano, que cuenta
con un bagaje de conocimientos, significando a su vez un descuido a los sectores que

necesitan apoyos para su desarrollo productivo.

Por lo que es necesario conformar un Grupo Universitario de Consultoria Integral Pecuaria en
¢l Departamento de Produccién Animal, como una posible estrategia eficaz de vinculacion de
la Universidad con el Sector Pecuario y enfrentando en forma conjunta el proceso de

modernizacion y globalizacion economica. ( 7).
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JUSTIFICACION

Es necesario de plantear estrategias eficaces y eficientes para establecer mecanismos de
vinculacion entre la Universidad de Guadalajara y el Sector Productivo, que respondan a los

cambios que se dan con rapidez en el contexto socioeconomico.

En el caso particular, del Departamento de Produccion Animal del CUCBA (Centro
Universitario de Ciencias Biologicas y Agropecuarias) plantea implicitamente en sus

objetivos, lo anterior expuesto.

Y en el objetivo general del Departamento dice: ““ Sus funciones son la formacién de recursos
humanos especializados a nivel de licenciatura y posgrado en produccion animal y la
generacion, mediante la investigacion, de las tecnologias que se requieren para hacer mas
eficientes, los sistemas de produccion animal existentes en el pais, aportando propuestas para

el desarrollo sustentable, con especies altemativas para la alimentacion humana” (10y 11).

Por 1o que para llevar a cabo este noble objetivo del Departamento de Produccion Animal,
hacia el Sector Productivo y Social, es necesario conformar un Grupo de Consultoria Integral
Pecuaria; instrumento que favorecera la vinculacion Educacion y Trabajo (Universidad -
Sector Productivo) , incorporando en esta relacion las tareas sustantivas (docencia,
investigacion y extension )en beneficio de la preparacion de los futuros profesionistas en la
licenciatura de Medicina Veterinaria y Zootecnia, la retroalimentacion de docentes e

investigadores; el Sector Productivo y Social.
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OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL.

Elaborar una propuesta para la conformacion del Grupo Universitario de Consultoria Integral
Pecuaria (G.U.C.LP.) del Departamento de Produccion Animal del Centro Universitario de

Ciencias Biologicas v Agropecuarias.

OBJETIVOS PARTICULARES.

1. Identificar los antecedentes histéricos del Departamento de Produccion Animal, que

permitan reconocer aspectos trascendentales de la consolidacién del proyecto (G.U.C.1P).

2. Realizar un diagnostico situacion del Departamento de Produccion Animal, evaluando las
estrategias aplicadas, para determinar la toma de decisiones que a nivel estratégico debera

de incorporar a los académicos y estudiantes en el proceso de consultoria.

3. Elaborar un diagnostico de la posible demanda de consultoria integral pecuaria entre los
pequeiios ,medianos, productores pecuarios del Edo. de Jalisco ( Estudio de caso: Zona de

los altos de Jalisco cuenca lechera).

4. Especificar la mision y vision del (G.U.C.LP) lo que determinara su razon de ser y filosofia

bajo la cual operara a través de su estructura organizacional

5. Determinar los objetivos y metas a corto mediano y largo plazo que proyectard a la
Organizacion (G.U.C1P)



METODOLOGIA

En el presente estudio se realizo un Analisis del Proceso de Administracién Estraiégica,
aplicado al Departamento de Produccion Animal el cual permitira a dicha instancia, identificar
en forma mas concreta sus fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas, mediante [a
metodologia de la Matriz Dofa, evaluando profundamente cada uno de estos aspectos dentro
de la estructura y procedimientos que el Departamento realizara para satisfacer las necesidades

del mercado y consoiidar el Grupo Universitario de Consultoria Integral Pecuaria.

Para tal efecto, se procedio a revisar los archivos del Departamento.



RESULTADOS

ANTECEDENTES HISTORICOS DEL DEPARTAMENTO DE
PRODUCCION ANIMAL

La oferta de la carrera de Medico Veterinario v Zootecnista, inicia en septiembre de 1964, en
la Universidad de Guadalajara y la dependencia universitaria responsable de ofertar {a carrera
era la Escuela de Medicina Veterinaria y Zootecnia que después se denominaria Facultad de
Medicina Veterinaria y Zootecnia.

Con el proceso de Reforma Académica en nuestra universidad se consolida la Red
Universitaria en Jalisco y el 2 de mayo de 1994 se dictamina en el Consejo General
Universitario como Centro Universitario de Ciencias Biologicas y Agropecuarias

La Facultad de Medicina Veterinaria y Zootecnia se incospora a este centro universitario,
transitando a la vida departamental y consolidarse la Division de Ciencias Veterinarias,
instancia responsable de llevar a cabo las labores académicas y administrativas en la
Licenciatura de Medico Veterinario y Zootecnista

Ya con esta nomenclatura, la division, contempla como objetivo basico la formacion de
recursos humanos de alto nivel, con capacidad cientifica y técnica, para atender las
necesidades regionales y nacionales, relativas a la salud, medicina y produccién animal,
considerando una perspectiva de desarrollo sustentable.

Los departamentos que integran la Division de Ciencias Veterinarias son:
¢ Departamento de Medicina Veterinaria.

» Departamento de Salud Publica.

s Departamento de Produccién Animal.

En el caso particular , donde se hace la propuesta del Grupo Universitario de Consuitoria
Integral Pecuaria, emanada del Departamento de Produccion Animal y los objetivos de este
son:

OBJETIVO GENERAL DEL DEPARTAMENTO DE PRODUCCION
ANIMAL

Contribuir a la formacion de recursos humanos de alto nivel, que participen en la resolucion de
problemas de relevancia social y productiva de los sistemas de produccion animal, asi como el
disefio e implementacién de programas de investigacion cientifica que desarrollen tecnologias
acordes a las necesidades, sociales , productivas y ambientales, para establecer estrategias de
la produccion animal generando propuestas para el desarroilo de sistemas sustentables de
produccién, de especies consideradas como alternativas para la alimentacion del ser humano.
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OBJETIVOS PARTICULARES DEL DEPARTAMENTO DE
PRODUCCION ANIMAL

e Vincularse, con las instituciones, organismos y agrupaciones sociales, privadas, publicas y

educativas del Sector Agropecuario y Forestal.

¢ Contribuir en el proceso de transformacion de ios productos de origen animal, generando

tecnologias propias.

¢ Contribuir en los procesos de comercializaciéon y mercadeo tanto de insumos como de
productos de origen animal.

Para llevar a cabo los objetivos antes sefialados el Departamento de Produccion Animal cuenta

con una planta de 64 académicos.

Las areas de conocimiento en que inciden estos son:

= Genética Animal.

= Nutricion Animal

= Reproduccion Animal
= Administraciéon Pecuaria
= Alimentos Pecuarios

= Bromatologia.

Sistemas de Produccion Pecuaria

Sistemas de produccion de ovinos

Sistemas de produccion de equinos

Sistemas de produccion de caninos

Sistemas de produccion de aves

Sistemas de produccion de porcinos

Sistemas de produccion de bovinos productores de carne.

Sistemas de produccion de bovinos productores de leche



DIAGNOSTICO SITUACIONAL

MATRIZ DOFFA



NIVEL FUNCIONAL

El Departamento de Produccion Animal de la Division de Ciencias Veterinarias se constituye
con un personal de 46 Profesionistas en su mayoria Médicos Veterinarios Zootecnistas con
especialidad en diferentes Areas de Ja Medicina Veterinaria Ingenieros Agronomos
Zootecnistas, y Técnicos Quimicos Laboratoristas, entre las especialidades que constituyen

equipos de trabajo son :

Especialistas en Nutricion Animal

Especialistas en Reproduccion Animal

Especialistas en Genética Animal

Especialistas en Administracion Pecuaria

Especialistas en Sociologia Rural

Especialistas en Produccion en ganado Bovinos productor de Leche
Especialistas en Produccion en ganado Bovinos productor de Came
Especialistas en Produccion ganado Porcino

Especialistas en Produccion Avicola

Especialistas en Produccion de ganado Caprino

Especialistas en Produccion de ganade Qvina

Especialistas en Produccion de ganado Equino

El departamento cuenta con laboratorios de Bromatologia y Nutricion con equipo basico para

realizar andlisis Bromatologicos asi como algunas pruebas de calidad de agua.

Se dispone de 5 naves construidas exprofeso para la realizacion de pruebas de investigacion en

animales domésticos de Ja siguiente manera:

Una nave con 12 comraletas con capacidad de 24 animales, con bodega y oficina para realizar

pruebas en bovinos en confinamiento controlado.



Una nave con 20 corraletas con capacidad para 100 cerdos en experimentaciéon ademas de

bodega y oficina

Una nave con 6 corraletas con capacidad de 36 ammales en experimentacion con ganado
caprino y ovino, ademas de una amplia area y jaulas metabolicas para trabajos de

investigacion en el area de nutricion.

Dos naves para pollo de engorda con capacidad de 1700 aves completamente equipadas para

realizar investigacion.

Se cuenta ademas con media hectdrea de pasto estrella de Africa y un tejaban para almacenar

forrajes empacados o a granel.

Se detectan deficiencias en cuanto a maquinaria de trabajo (tractores, remolques vehiculos de
transporte de equipos, alimentos y animales, asi como algunas carencias en cuanto a comales

de manejo y areas de recepcion, embarqué, contencion y pasaje de especies mayores

por otra parte también se carece de una area especifica para realizar la consultoria asi como el

equipo mas basico que es una computadora linea telefonica y un escritorio y archivero.

Se detecta que la cadena de valor que puede utilizar el G .U.C.LP. es deficiente en algunos
aspectos, para favorecer a la realizacién de metas como es eficiencia , calidad, innovacién y
capacidad de satisfacer al cliente, es decir a nivel de infraestructura se deberd mejorar el
servicio al igual que una cartera de servicios, que aunque carece de ciertos elementos en el

area de investigacion y desarrollo asi como de administracion de materiales para hacer mas
efectivo el valor que pueda tener el grupo . Seria conveniente crear el area de Mercadotecnia
para propiciar investigaciones de mercado que respalden los servicios a ofrecer por el

G.UCIP



En relacion al logro de eficiencia superior, preferentemente se deberan implementar
economias de escala, ya que esto permitird al grupo hacer frente a la competencia ; reduciendo
sus costos en relacion al numero de servicios que pueda ofertar a los pequefios y medianos

productores.

El G.U.C.LP. se preocupara en cubrir aspectos como: Calidad, innovacién y capacidad de
satisfacer al cliente, mas sin embargo la organizacion que se pretende implementar deberan

afianzar la superioridad de dichos cometidos.



PROPUESTA PARA LA CONFORMACION DEL GRUPO DE
CONSULTORIA INTEGRAL PECUARIA DEL DEPARTAMENTO DE
PRODUCCION ANIMAL

Una vez realizado el diagnostico situaciones del departamento de Produccion Animal y el
Diagnostico de Ja demanda de consuitoria integral pecuaria entre los productores en la zona de

los Altos de Jalisco, los resultados, permite establecer que es factible consolidar la propuesta

~ del (GUCIP) en el Departamento de Produccion Animal; ya que existe un alto potencial del

recurso humano en el departamento que puede involucrarse en los servicios de consultoria que
el sector pecuario demanda y es de considerar que esta actividad o vinculacion se ha
desaprovechado por la falta de un mecanismo eficiente que consolide la relacion

Empresa__ Universidad___Sociedad.

La conformacion del (GUCIP), puede ser una alternancia viable para que se de la vinculacion,
y se hace necesario precisar la MISION, VISION, VALORES, OBJETIVOS, METAS Y
PROPUESTA DE LA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL DEL GRUPO DE
CONSULTORIA INTEGRAL PECUARIA EN EL DEPARTAMENTO DE PRODUCCION
ANIMAL.

Al precisar los puntos antes sefialados permitiran contribuir a sensibilizar al docente, al
investigador, y al estudiante de la importancia de los grupos de consultores como herramienta
del Extensionismo Universitario. Y permitira crear una cultura de que hacer del profesor,

investigador o estudiante como consuitor.



MISION

“ Ser la empresa lider en el drea de Consultoria pecuaria y de negocios,
brindando soluciones integrales a los pequefios, medianos y grandes
productores pecuarios de Jalisco, proporcionindoles opciones estratégicas a
nivel de negocios con el fin de consolidarlos y de que trasciendan dentro de
su actividad bajo esquemas de aseguramiento econémico, creando una

nueva cultura empresarial y de competitividad internacional”
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VISION

“Consolidarnos como un modelo de éxito a nivel Nacional con proyeccién
Internacional, en cuanto a estructura organizacional, que posibilite la
prestacion de servicios a los pequefios, medianos, y grandes productores

pecuarios.”
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VALORES

A)- Bisqueda constante de la calidad y excelencia en la prestacién de los
servicios en el sector pecuario '

B)- Gran sentido de responsabilidad, eficiencia y honestidad.

C)- Compromiso social para orientar el rumbo de los pequeiios , medianos,
y grandes productores pecuarios bajo soluciones efectivas a sus condiciones.



OBJETIVOS Y METAS
DEL GRUPO UNIVERSITARIO DE
CONSULTORIA

INTEGRAL PECUARIA



OBJETIVOS DEL GUCIP

A) Consolidarnos como una organizacién de Consultoria Integral Pecuaria,
bajo la incorporacion de otros servicios, se proporcione atencién en forma

integral pequeiios , medianos, y grandes productores pecuarios del Estado

de Jalisco.

B) Ofrecer servicios efectivos que generen y consoliden relaciones a largo

plazo con nuestros clientes.

C) Proporcionar opciones estratégicas a las empresas pecuarias en forma

integral, para generar su desarrollo econémico social en el Estado de

Jalisco.



METAS DEL GUCIP

CORTO PLAZO: (2 ANOS)

Establecimiento de la estructura organizacional y de cartera de servicios en

forma integral bajo una imagen corporativa que posibilite 1a creacién de

~ nichos de mercado a nivel local y estatal.

MEDIANO PLAZO: (5 ANOS)

Consolidacion del proceso de regionalizacion, atendiendo la demanda de

consultaria pecuaria en el Estado de Jalisco.

LARGO PLAZO: ( 10 ANOS)

Posicionamiento del Grupo Universitario de Consultoria Integral Pecuaria
en el mercado Nacional y busqueda de estrategias internacionales bajo la
expansion de representaciones en el pais y en el extranjero ( Mercado

Centroamericano), con el aprovechamiento e innovacion tecnolégica.
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DISCUSION

La falta de estrategias eficaces, adecuadas y consensuales, no permiten a las Instituciones de
Educacion Superior (IES) inpactar con relevancia sus programas de vinculacion en el sector

social y productivo.

Originando con ello -un desaprovechamiento del recurso humano que existe en las
universidades como son los profesores, investigadores, y los alumnos, y son ellos los que
podrian dar soluciones a problemas que se presentan en la sociedad o en las empresas y se deja
ir una gran oportunidad, donde se puede recuperar una rica experiencia que se da en esas
realidades, y recuperarla en las tareas sustantivas de la Universidad; y con ello retroalimentar
los procesos de ensefianza --- aprendizaje para una mejor preparacion del profesor y de los

educandas.

La posible herramienta de vinculacion es la formacion de Grupos Universitarios de
Consultoria Integral Pecuaria, en el caso particular del Departamento de Produccion Animal y

no seguir perdiendo las grandes oportunidades de fortalecer las tareas sustantivas
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CONCLUSIONES

1.- Es necesario que el Departamento de Produccion Animal del CUCBA, considere la
formacion del Grupo Universitario de Consultoria Integral Pecuaria, como herramienta

altemnativa de vinculacion con los sectores sociales y productivos.

2.- Existe la necesidad de difundir los resultados del presente trabajo entre los académicos y
estudiantes del Departamento con el objeto de sensibilizar la importancia de formar el GUCIP,

en apoyo a las tareas sustantivas.

3.- Se hace patente discutir y consensuar el proyecto de GUCIP, para replantear, consolidarlo,
y modificar nuevos esquemas innovadores de trabajo académico, articulados con la realidad

concreta,
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